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Resumen Ejecutivo

Los principales logros del Centro de Evaluacion Académica (CEA) alcanzados durante
el afno 2016 se organizan en cuatro grandes areas: evaluacion de carreras, evaluacion
docente, desarrollo curricular y registro de informacion, tal y como se describe a
continuacion.

Evaluacién de carreras para efectos de acreditacion o certificacion

El CEA apoya los procesos de autoevaluacidn que se generan de manera voluntaria
desde las distintas unidades académicas. Al igual que en el afno 2015, en el 2016 se
destacan las asesorias en autoevaluacién hacia carreras procedentes de sedes
regionales. El numero de carreras en procesos de autoevaluacion en la Ciudad
Universitaria Rodrigo Facio es de 33 carreras y de 26 carreras en otras sedes para el
afo 2016.

En lo que respecta a evaluacion de carreras con fines de acreditacion o certificacion
interna, la Universidad de Costa Rica contabiliza al cierre del afio un incremento en 4
carreras acreditadas, con agencias externas, tales como el Sistema Nacional de
Acreditacion de la Educacion Superior (SINAES), Canadian Engineering Accreditation
Board (CEAB) y Agencia Centroamericana de Acreditacion de Programas de
Arquitectura e Ingenieria (ACCAI). En el periodo 2015-2016 se pas6 de 33 a 37
carreras acreditadas.

Otro dato relevante es que el numero de carreras que finalizan procesos de
autoevaluacién y evaluacién externa con una agencia acreditadora, en el afio 2016, fue
de 8 carreras, 4 con propositos de reacreditacion (Odontologia, Ingenieria de
Alimentos, Agronomia e Inglés) y 4 con miras a su primera acreditacion (Direccion de
Empresas, Contaduria Publica, Nutricion, Estadistica). Ademas, hay siete carreras que
estan a la espera de una decision por parte del SINAES (Medicina, Quimica, Economia
Agricola, Orientacion, Educacion Especial, Ciencias Politicas y Geografia).

En materia de evaluacién de carreras se disefié el procedimiento para la Certificacion
de Carreras por parte de la Vicerrectoria de Docencia, el cual se public6é mediante VD-
R-9491-2016. Ademas, durante este afo se remozd el modelo de evaluacion de
carreras del CEA elaborado en el ano 2007, el cual, se pondra a disposicion de las
carreras que no deseen optar por una acreditacion con una agencia externa, pero que



estarian interesadas en autoevaluarse y postularse ante una certificacion interna, con
un “modelo” propio de la UCR.

Evaluacion docente

Desde la Seccion Técnica de Evaluacion Académica (STEA), se realizan evaluaciones
al profesorado para ascenso en Régimen Académico y se apoya a las unidades
académicas en la aplicacion de instrumentos para calificar el desempefio docente, con
fines de mejora. Las evaluaciones a docentes cuyo propésito es el ascenso en
Régimen Académico en el afio 2016, alcanzé el numero de 334 docentes. El numero
de docentes a quienes se les aplico el instrumento con fines de mejora fue de 2900 por
ciclo (I y Il), y el numero de grupos de cursos evaluados alcanz¢ la cifra de 4700
durante el aio, estos incrementos se han atendido con el mismo equipo de trabajo.

El Plan Estratégico Institucional 2013-2017, en el eje de Excelencia Académica
establece como una de sus estrategias “Revisar los modelos de evaluacion del
personal docente, de manera que permitan valorar su desempefio y establecer
medidas de mejoramiento”. Las dos metas asociadas a la mencionada estrategia son:
“Elaborar un diagndstico sobre el modelo vigente de evaluacion del personal docente” y
‘Redisefar el modelo de evaluacion del personal docente de acuerdo con los
requerimientos técnicos, administrativos y juridicos de la Institucion”. Con el fin de
cumplir con estos requerimientos, relacionados con la evaluacién del desempefio
docente, se publicé en diciembre 2016 el documento denominado “Diagndstico de la
evaluacion docente en la UCR”. Durante los afos 2016 -2018 se continuara con la
elaboracion del “modelo de evaluacion” si se dota al CEA del recurso profesional
requerido para este fin. Una segunda comision de trabajo estuvo enfocada
principalmente en la construccion de los lineamientos institucionales para la evaluacion
docente. Los lineamientos se publicaron en diciembre 2016.

Desarrollo Curricular

Una de las principales funciones en materia de desarrollo curricular que realiza el CEA
desde su Departamento de Investigacion y Evaluacion Académica, DIEA, es la
evaluacion de propuestas curriculares. La creacidon de carreras se mantenia desde el
2013 en 3 carreras por afo, en el 2016 se incrementd a 6, de las cuales 4
corresponden a sedes regionales.

Registro de informacién

Los principales logros en materia de registro de informacién se presentan en la Seccién
Técnica de Cargas Académicas (STCA). La STCA junto con la Seccion de Régimen
Académico procesaron la informacion requerida en relacion con los nombramientos en
propiedad y ascenso en régimen académico, al respecto se tiene que los
nombramientos docentes que las unidades reportaron a la STCA, desde el Il ciclo del
afno 2012 y hasta el Il ciclo del afio 2016, observan un incremento de un 18% en la
cantidad de nombramientos en propiedad, durante el periodo (584 nombramientos).



Ademas, ambas secciones generaron procesos de trabajo en relacion con el ascenso a
las categorias de Adjunto, Asociado y Catedratico. Un dato significativo es que en el
periodo 2012-2016 se muestra una tendencia hacia un crecimiento sostenido de la
poblacion docente en la categoria Asociado.

Para el afno 2016, fue posible elaborar los manuales de procedimientos de las
secciones de Sistemas, Régimen Académico, Asuntos Administrativos y de los
Programas de Desarrollo Curricular y Evaluacién de Carreras del Departamento de
Investigacion y Evaluacion Académica (DIEA). Se divulgaron los manuales de
capacitacion para la poblacion docente relacionada con el acceso y manejo del
Sistema de Colaboracion Académico Docente (SICAD) en los procesos seguidos para
Régimen Académico, ademas se realizaron 6 jornadas de induccion al personal interino
y de recién ingreso al Régimen con una participacion de 116 profesores y profesoras.

En materia de sistemas de informacion se cre6 el Sistema Integrado Administrativo
SIAD, el cual pretende ordenar el flujo de informacion interno y externo del CEA.
Ademas en conjunto con el Centro de Informatica y la participacion de las escuelas de
Agronomia, Geografia, Fisica, Quimica y la Coordinacion de la Carrera de Informatica
Empresarial, se estan levantando las listas de requerimientos para el primer modulo del
Sistema de Informacion Institucional para la Autoevaluacion y la Gestion de la Calidad
(SIIAGC) relacionado con la captura de informacion, referente al estudiantado y
profesorado de la UCR. Este sistema que consta de ocho moddulos independientes
permitira facilitar los procesos de registro de informacion digital para los procesos de
autoevaluacion, la toma de decisiones y la gestion de la excelencia académica en la
UCR.



Departamento de Investigacion y Evaluacion Académica

1. Programa de Desarrollo Curricular

La actualizacién de planes de estudio sigue siendo uno de los propésitos del CEA. La
tarea sustantiva en este campo es la evaluacién de propuestas curriculares, tal y como
se observa en el siguiente cuadro.

Cuadro #1
Tipo de propuestas curriculares tramitadas en el periodo diciembre - noviembre del
periodo 2012-2016

2016 6 4 44 2 56 12 68

2015 5 2 41 14 66 14 80

2014 3 1 37 1 50 8 58

2013 3 2 37 11 59 6 65

2012 2 2 20 6 55 25 80
Fuente: PDC

Durante el 2016 el DIEA recibi6 68 solicitudes de evaluacion de propuestas
curriculares, de las cuales se tramitaron 54 para emision de resolucién. De éstas, 44
corresponden a modificaciones parciales a planes de estudio, 6 a creacion de
nuevas ofertas curriculares, 4 a reestructuracion del plan de estudios. De estas
propuestas, 2 se devolvieron a la Unidad Académica para ser replanteadas, 2 se
desestimaron por no proceder y 12 quedaran para el periodo siguiente, por estar en
proceso y requerir nueva informacién por parte de la Unidad Académica.



Cuadro # 2
Propuestas curriculares tramitadas por Sede Regional en el periodo noviembre 2015-

octubre 2016
Occidente 7 1 6
Pacifico 3 2 1
Atlantico 1 1 -
Fuente: PDC

Asesoria en Diserio Curricular

Durante el 2016 el Programa de Curriculo del DIEA ha ofrecido asesoria curricular a 35
Unidades Académicas; la mayoria corresponde a  procesos para derivar en
modificaciones parciales de planes de estudio y creacién de carreras nuevas.

Cuadro # 3
Tipo de asesoria curricular brindada en el
periodo noviembre 2015-octubre 2016

Fuente: PDC



La distribucion por area de las asesorias curriculares brindadas, se detalla en el cuadro
4 a continuacion:

Cuadro #4
Asesoria curricular brindada, por area,
en el periodo noviembre 2014-octubre 2015

Ciencias Basicas 4
Ciencias Sociales 9
Artes y Letras 3
Ingenieria 2(%)

Salud 5
Agroalimentarias 1
Sedes Regionales 9
Multiversa 1
TOTAL 35

(*) Se contabiliza como una la asesoria en atributos
que se ofrece a toda la Facultad de Ingenieria
Fuente: PDC

El apoyo a las Sedes Regionales en procesos de asesoria curricular por parte del PDC
ha ido en aumento en los ultimos anos, presentandose para el periodo de este informe
un total de 9 carreras asesoradas.

Cuadro # 5
Asesoria curricular ofrecidas por Sede Regional en el periodo
noviembre 2015-octubre 2016

Occidente 6

Pacifico 2

Caribe 1
Fuente: PDC



En el afno 2016 la actividad novedosa desarrollada por el equipo de asesores y
asesoras fue la creacion de una metodologia para la actualizacion de perfiles de egreso
la misma se puso en ejecucion con 22 carreras que necesitaban actualizar sus perfiles
en el ano 2017.

2. Programa de Evaluaciéon de Carreras

Para el afio 2016 el Programa de Evaluacion del CEA registra haber aportado asesoria
en autoevaluacién a 59 carreras, con fines de mejora y certificacion a lo interno de la
UCR, asi como de equivalencia sustancial y acreditacién/reacreditacion con agencias
externas. De las cuales 44 se mantuvieron activas durante el afio y de éstas, 6
terminaron el proceso de autoevaluacion en el afo 2016.

Grafico # 1
Distribucion anual de carreras asesoradas por el CEA segun el propédsito del proceso de
autoevaluacién. Periodo 2012-2016

40 38 38

T
Acreditacion Mejora Reacreditacion Certificacion BvfuBitidal

W 2012 ®2013 W2014 B 2015 W 2016

Fuente: PEC



Grafico # 2
Comparativo anual de procesos de autoevaluacion asesorados por el CEA, entre la Sede
Rodrigo Facio y otras Sedes universitarias regionales.
Periodo 2012-2015
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Acreditaciones y reacreditaciones logradas en 2016 (Sede Rodrigo Facio):

4 Acreditaciones:

Bachillerato y Licenciatura Nutricion

Bachillerato en Estadistica

Bachillerato y Licenciatura Contaduria Publica
Bachillerato y Licenciatura en Direccién de Empresas.

4 Reacreditaciones:

Bachillerato y Licenciatura en Odontologia
Bachillerato y Licenciatura en Ingenieria de Alimentos
Bachillerato en Inglés

Bachillerato y Licenciatura en Agronomia



Grafico# 3

Numero de procesos de certificacion, acreditacion, reacreditaciéon o equivalencias
nuevas por aino con acompanamiento del Programa de Evaluaciéon del DIEA-CEA.
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El 97% de las carreras estan acreditadas con SINAES y un 15%, -cinco de las
ingenierias-, mantienen ademas de la acreditacion con SINAES una equivalencia

sustantiva con CEAB- Canada.



Figura # 1
Acumulado interanual de carreras acreditadas, con equivalencia sustancial o
certificadas, segun instancia que otorga el reconocimiento. Periodo 2012-2016, al
término de cada uno de los anos.
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La presencia del CEA en las sedes regionales ha sido notoria en los ultimos dos afios,
los procesos de autoevaluacion muestran un crecimiento, se destacan los procesos en
la Sede de Guanacaste, en la cual, siete carreras desconcentradas se autoevallian con
fines de acreditacion y en la Sede de Occidente cuatro carreras de educacion se
preparan mediante el modelo de “conglomerados” del SINAES para alcanzar su
acreditacion. Suma a esto, los esfuerzos que realizan las cuatro carreras de Psicologia,
las cuales iniciaron este afo un proceso de autoevaluacion por “conglomerado”, asi
como las nueve carreras de Informatica Empresarial las cuales estan terminando los
procesos de autoevaluacion, para presentarse por “conglomerado” ante el SINAES, en
el 2017.

Paulatinamente las sedes se han ido incorporando a procesos de autoevaluacion, la
mayoria con fines de acreditacién, pero otras han decidido por la certificacién ante la
Vicerrectoria de Docencia, tal es el caso de la Ensefianza de la Matematica en
Occidente.

El Programa de Evaluacion de Carreras del CEA sistematizd los procedimientos
seguidos desde el afo 2013 en materia de certificacion de carreras ante la
Vicerrectoria de Docencia. Proceso iniciado con la carrera de Francés y que finalizoé en
el ano 2014, y con la carrera Ensefianza de la Matematica en la Sede de Occidente y
que esta pronta a obtener la certificacion. Este proceso de sistematizacion de las
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experiencias en certificacion con la Vicerrectoria de Docencia culmina con la
publicacion de la resolucion VD-R-9491-2016 denominada: “Certificacion de la
Calidad Académica Carreras de Grado”del 28 de noviembre del afio 2016.

Ademas, logré la actualizacion del documento: Lineamientos conceptuales y
procedimientos generales sobre Autoevaluacion y Autorregulacion de Carreras en la
Universidad de Costa Rica. Donde se consigna el modelo de autoevaluacién de la UCR
publicado en el afio 2007. Con este modelo se seguiran certificando las carreras, que
voluntariamente lo determinen, ante la Vicerrectoria de Docencia.

Seccion de Asuntos Administrativos

Entre los logros, mas importantes, obtenidos en la gestion administrativa durante el
2016, se encuentran los siguientes:

Conversion de plazas docentes a administrativas: a partir de enero de 2016 la
Contraloria General de la Republica aprobé una modificacion presupuestaria de 9y %
tiempos docentes (4 tiempos del presupuesto del CEAy 5.75 del presupuesto de apoyo
de la VD trasladado al presupuesto del CEA) para convertirlos en plazas
administrativas. Estos tiempos fueron distribuidos en un primer grupo de catorce
funcionarios(as) del CEA, quienes adquirieron la propiedad en la UCR.

Remodelacion de las instalaciones fisicas del CEA: se continué con las gestiones de
remodelacion del CEA, proceso que inicié desde el 2013. En marzo de 2016 la Oficina
de Servicios Generales asigno un espacio a las oficinas del CEA en el 5to piso del
antiguo Edificio de Ciencias Sociales, con el fin de ubicar ahi temporalmente las
oficinas del Centro, mientras se realizaba la remodelacion en el Edificio Administrativo
C. Para habilitar ese espacio temporal, se hizo una inversion de 17.800.000 de
colones. La remodelacion en el Edificio Administrativo C se realiz6 desde mediados de
julio hasta inicios de noviembre. El costo de esta remodelacion ascendio a:
¢190.313.604.

Seccion Técnica de Evaluacion Académica

Se evalud la totalidad del profesorado que solicitdé promocion en Régimen Académico y
que requeria la calificacion correspondiente a su desempefo docente. En total se
evaluaron 334 personas en esta modalidad.

Se atendié la totalidad de solicitudes de apoyo por parte de unidades académicas para

sus procesos de evaluacion docente. En total 64 solicitudes en el I-2016 y 66 en el |l-
2016.
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En el grafico 4 se muestra el comportamiento de la cantidad de personal docente que
ha sido evaluado del 1-2010 a la fecha. La linea de regresién que se incluye punteada
muestra una pendiente positiva, la cual indica que ha existido una tendencia al
aumento de personas evaluadas en estos ciclos lectivos. Si se agrupa la cantidad de
profesorado evaluado en cada afo, se encuentra que en el 2010 se evalu6é a 234
personas, cantidad que en el 2016 fue de 334, un incremento del 42,7%.

Grafico# 4
Personal docente evaluado para promocion
en Régimen Académico 1-2010 a 11-2016
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Fuente: STEA

Cuadro #6
Solicitudes atendidas de evaluacién docente con fines de ascenso en
Régimen Académico y por peticién personal, 2016

Docentes evaluados 200 134 334

Cuestionarios procesados’ 7 662 4 459 12 389
Fuente: STEA

1Solo se indican cuestionarios respondidos por estudiantes, aunque este proceso también se digitalizan
cuestionarios de autoevaluacién evaluacion de jefatura. La cantidad de cuestionarios procesados en el lI-
2016 no es la final, pues a la fecha de este informe aun faltan cuestionarios por recolectar y procesar.
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Las solicitudes de evaluacion para promocion en Régimen Académico aumentaron en
un 43% del 2010 al 2016 y las solicitudes de apoyo de unidades académicas en sus
procesos de evaluacion docente aumentaron en un 94% del 1-2010 al 11-2016. Esto se
ha logrado mejorando los procedimientos seguidos, pero ha significado sacrificar
algunas actividades importantes tales como atencidon mas cercana a las unidades
académicas, resultados del seguimiento a notas menores de 7 e implementacion de
mejoras en los cuestionarios y sus resultados, entre otras.

Cuadro #7
Solicitudes atendidas de apoyo a los procesos de
evaluacion docente de Unidades Académica, 2016

Tipo de Aplicacion 1-2016 11-2016
Cuestionarios impresos 12 11
Cuestionarios digitales 52 55

Total 64 66

Fuente: STEA

Nota: Algunas unidades académicas solicitan apoyo en la evaluacion utilizando cuestionarios
impresos y digitales, por lo que se contabilizan dos veces en el total. Adicionalmente, algunas
unidades realizan solicitudes separadas para sus diferentes carreras o recintos y también se
contabilizan mas de una vez, pues cada solicitud implica atencion individualizada a cada caso.

Adicionalmente, la cantidad de solicitudes para realizar evaluacion docente con
cuestionarios impresos ha disminuido, para dar paso a una mayor cantidad de
solicitudes utilizando cuestionarios digitales. La union de estos dos hechos: un aumento
del 71% en la cantidad de solicitudes atendidas en el periodo y el mayor uso de
cuestionarios en linea (cuya responsabilidad recae sobre el personal de la STEA), ha
implicado un mayor volumen de trabajo y la revision de procedimientos para poder
hacer frente de manera oportuna, a las demandas de informacién de la comunidad
universitaria.

Tal como se muestra en el grafico 5, la cantidad de solicitudes de apoyo para la
evaluacion docente ha tendido al aumento del primer ciclo lectivo del 2010 al segundo
ciclo lectivo del 2016. Adicionalmente, la cantidad de solicitudes para realizar
evaluacion docente con cuestionarios impresos ha disminuido, para dar paso a una
mayor cantidad de solicitudes utilizando cuestionarios digitales. La union de estos dos
hechos: un aumento del 94% en la cantidad de solicitudes atendidas en el periodo y el
mayor uso de cuestionarios en linea (cuya responsabilidad recae sobre el personal de
la STEA), ha implicado un mayor volumen de trabajo y la revision de procedimientos
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para poder hacer frente de manera oportuna a las demandas de informacién de la
comunidad universitaria.

Grafico#5
Solicitudes de apoyo de las unidades académicas para evaluacién docente atendidas por
la STEA por ciclo lectivo, segun tipo, 1-2010 a 11-2016
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Seccion Técnica Administrativa de Régimen Académico

A la Seccién Técnico-Administrativa de Régimen Académico (STRA) del Centro de
Evaluacion Académica, le corresponde coordinar todos los aspectos logisticos, con el
fin de que la Comision Institucional de Régimen Académico realice oportunamente la
Evaluacion de atestados, de acuerdo con la normativa establecida en el Reglamento de
Régimen Académico y de Servicio Docente y el Estatuto Organico de la Institucion.
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Cuadro # 8
Distribucion del Personal Docente de Régimen Académico de Nuevo Ingreso del 2012 al
2016

2012 42 63 105
2013 46 73 119
2014 36 67 103
2015 45 75 120
2016 56 81 137

FUENTE: SISTEMA DE COLABORACION ACADEMICO DOCENTE, FEBRERO
2017

Con el profesorado interino y con los que ingresan al Sistema de Régimen Académico y
Servicio Docente se realiza un proceso de induccion por medio de charlas dictadas por
el personal de la Seccion de Régimen Académico del CEA.

Cuadro #10
Cronograma de jornadas de induccioén al personal docente para tramites ante la
Comision de Régimen Académico, 2016

Sala de Audiovisuales No. 2, Facultad de Ingenieria. 20
Invitacion: Sede Interuniversitaria de Alajuela 10
Auditorio, Hospital San Juan de Dios 20
Invitacién: Bibliotecologia y Cs. de la Informacion 26
Sala de Audiovisuales No. 2, Facultad de Ingenieria. 20
Sala de Audiovisuales No. 2, Facultad de Ingenieria. 20
TOTAL 116

Fuente: STRA

Durante el afio 2016 se atendieron 986 solicitudes, de las cuales 102 fueron para
ascenso a las diferentes categorias de Régimen Académico. En el periodo 2012-2016
se mantiene el crecimiento en el numero de docentes que obtienen la categoria de
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Asociado. En el periodo 2015-2016 también hay un aumento en el numero
profesores que obtienen las categorias de Adjunto y Catedratico.

Grafico # 6
Distribucion de solicitudes de evaluacion atendidas por la Comision de Régimen
Académico 2011-2016
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Fuente: STRA

Grafico #7
Distribucion porcentual del personal docente
en Régimen Académico por categoria, periodo 2012-2016
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A la Seccién Técnico Administrativa de Régimen Académico en conjunto con la Seccién
de Protocolo de la Oficina de Divulgacion Universitaria, le corresponde la
programacion, organizacién y realizacién de la actividad de entrega de diplomas a
docentes nombrados como Catedraticos y Catedraticas, y Eméritos y Eméritas, y al
personal docente que se retird por jubilacion. Estos actos son patrocinados por la
Rectoria y se realizan dos en cada afo.

Cuadro #9
Numero de diplomas entregados en la UCR, 2012-2015

Catedraticos 34 29 36 25
Retirados 63 62 55 63
Emeéritos 5 4 5 3
Total 102 95 96 91

Fuente: STRA

Seccion de Sistemas

Una de las principales metas alcanzadas fue el redisefio de la pagina web del Centro
de Evaluacién Académica y el mantener actualizada la misma. http./www.cea.ucr.ac.ctr/

Ademas, esta Seccion atiende el desarrollo de cuatro sistemas institucionales y uno
propio del CEA: Sistema de Aplicaciones Estudiantiles (SAE) en lo referente a planes
de estudio, Sistema de Colaboracion Académico Docente (SICAD), Sistema de Gestion
Curricular (SIGECU), Sistema de Informacion Institucional para la Autoevaluacion y la
Gestion de la Calidad (SIIAGC) y el sistema local del CEA Sistema Integrado de
Asuntos Administrativos SIAD.
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Sistema de Aplicaciones Estudiantiles (SAE)

Se realizaron modificaciones a planes de estudios de 24 carreras y se crearon ocho
cédigos en el SAE para carreras nuevas y tramos nuevos de carreras.

Sistema de Colaboracién Académico Docente (SICAD)

Este sistema consta de cuatro modulos, en los cuales se administra la informacion del
profesorado en régimen académico, las cargas académicas asignadas a la poblacion
docente y las notas de las evaluaciones del mismo, ademas, se tiene un mddulo
asociado a la Vicerrectoria de Docencia en el cual se registran los permisos y licencias
que solicita la poblacion docente que ingresa a Régimen Académico y la invitada.

El periodo de garantia de este sistema con la empresa desarrolladora vencié el pasado
31 de enero del 2016, por lo que a partir del 1 de febrero del 2016 la Seccion de
Sistemas asumio el mantenimiento del mismo. Proceso que inicia con un reporte de
113 observaciones, actualmente solo estan pendientes 37 de ellas. Se requiere
resolver la totalidad de las mismas para que el sistema atienda las demandas del STEA
en materia de evaluacion docente.

Sistema de Gestion Curricular, SIGECU

El Sistema de Gestion Curricular se encarga de administrar la informacion del proceso
relativo a la formulacion, revision, aprobacién y aplicacion de una modificacion
curricular a un plan de estudios de una carrera. EI mantenimiento del mismo es
asumido por la Seccion de Sistemas a partir del 2015 y a la fecha se tiene una
observacion documentada que se encuentra pendiente. En el afio 2016 iniciaron las
capacitaciones a la poblacion usuaria, se espera que el sistema inicie con 8 carreras
en el ano 2017.

Sistema de Informacion Institucional para la Autoevaluacion y la Gestion de la Calidad
(SIIAGC)

Este sistema es de alta relevancia para la UCR. Con el mismo se pretende dar soporte
a los procesos de autoevaluacion y gestion de la calidad de las carreras. Actualmente
se estd en la etapa de creacion de los documentos de requerimientos para la
informacion del personal docente y del estudiantado de la UCR.

Aplicacion Local: Sistema Integrado de Asuntos Administrativos del CEA. SIAAC

Este sistema se encarga de automatizar el proceso de manejo de la correspondencia y
el archivo digital. El proceso de desarrollo del mismo se llevd a cabo entre enero y
agosto del 2016, y el sistema se puso en produccion a partir del 26 de agosto del 2016.
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Desafios del CEA para el 2017

1. El disefio y desarrollo de un modelo de evaluacion de la gestion y de los
resultados para carreras creadas en el periodo 2012-2016 en la UCR.

2. La publicacion de procedimientos en materia de desarrollo curricular.

3. Segundo Simposio Internacional de Gestiéon de la Calidad, con énfasis en
curriculo.

4. La capacitacion a las personas integrantes de las comisiones: 1. Docencia y 2.
Autoevaluacion y Gestion de la Calidad, de las unidades académicas de la UCR.

5. Lograr el disefio y desarrollo de tres modulos del Sistema de Informacion
Institucional para la Autoevaluacion y la Gestion de la Calidad (SIIAGC).

6. Continuar con el disefio del Modelo de Evaluaciéon Docente de la UCR.

7. Continuar con la capacitacion del personal docente interino para ascenso en
Régimen Académico en la UCR.

8. Reestructuracién del Centro de Evaluaciéon Académica y la consolidacion de los
Departamentos de Evaluacion Docente y Evaluacién de Carreras. Asi como, con
la desconcentracion del CEA.

9. La evaluacion del personal administrativo del CEA.
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