
 Pretenden brindar a la dirección de la unidad académica una visión global de los resultados obtenidos
por todo el personal docente evaluado. Los resultados generales se presentan en un documento de
Excel titulado: “Resultados_nombre unidad.xlsx” que tiene cinco pestañas u hojas que se observan en la
parte inferior del documento. Seguidamente, se describe cada una de ellas.

RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DEL
DESEMPEÑO DOCENTE SEGÚN PERCEPCIÓN

ESTUDIANTIL

En esta pestaña se visualiza la calificación promedio
obtenida por pregunta de evaluación para toda la carrera.
Presenta una nota promedio útil para conocer a nivel
general aspectos débiles y fuertes de la docencia.

Para cada docente evaluado se muestra el curso y
grupo en el que se realizó la evaluación. Luego, aparece
la nota general obtenida, esto es, la nota de evaluación
docente, y la mediana general. Además, se indica el
número de respuestas esperadas y las recibidas tanto
en números absolutos como relativos. Finalmente, se
desglosa el porcentaje del estudiantado según su
cambio de actitud hacia la materia a partir del
desempeño de la persona docente, son resultados a la
pregunta del cómo el o la docente influyó sobre esa
actitud durante el desarrollo de las lecciones. 

RESULTADOS GENERALES

RESULTADOS POR PREGUNTA

RESULTADOS 

Muestran la nota promedio y mediana
obtenida por todo el personal docente
evaluado, en la unidad académica o
carrera, en cada una de las preguntas
del cuestionario de evaluación del
desempeño docente. Adicionalmente
se presenta la distribución porcentual
del estudiantado de acuerdo con la
nota seleccionada (de 0 a 10) en cada
una de esas preguntas.

GRÁFICO

PARA DIRECCIONES O DECANATURAS

COMENTARIOS

Se presentan los aspectos positivos y
aspectos por mejorar para cada docente
de acuerdo con las opiniones
estudiantiles. Esta información aporta
información muy valiosa para detectar
las razones por las que un profesor o
profesora obtuvo una determinada nota.
También puede ofrecer información
sobre fortalezas o debilidades de los
cursos y su gestión.

Los resultados se adjuntan en un
archivo Excel que contiene cinco
pestañas

Las Unidades Académicas deben comunicar tales resultados a
la población estudiantil al finalizar cada ciclo lectivo. También
se deben brindar a cualquier persona que los solicite (artículo
58 del Reglamento para la gestión del desempeño laboral del
personal universitario).

La información se compone de dos partes: los resultados
generales, para ser usados por las autoridades de la unidad
académica y los resultados por docente, que deben ser
entregados a cada persona evaluada. A continuación, se
describe ese contenido.



RESULTADOS PARA CADA DOCENTE 

Esta información se envía en una
carpeta comprimida titulada “Result
por Doc”, la cual debe
descomprimirse con algún
programa específico que sirva para
este fin. Dentro de esta carpeta
encontrará varios archivos de Excel
con el nombre de cada docente
acompañado por el curso y grupo en
el que fue evaluado. Así:

EN CADA UNO DE ESOS ARCHIVOS ENCONTRARÁ TRES PESTAÑAS: 

UNA CON RESULTADOS 

OTRA CON COMENTARIOS 

Y UNA CON UN GRÁFICO

Estos resultados deben ser entregados a cada persona evaluada para que sean analizados con
cuidado, teniendo en consideración que el objetivo de esta evaluación es la mejora.
En la pestaña de Resultados cada docente podrá observar el número de respuestas recibidas, su
nota de evaluación docente general y por pregunta, la distribución porcentual de estudiantes
para cada pregunta y por actitud hacia la materia. Es importante ofrecer al personal docente el
documento explicativo de los resultados que se le están entregando y que puede encontrarse en
el documento adjunto llamado “Infografía Resultados para Docentes”

En la pestaña de Comentarios se encuentran los
comentarios estudiantiles según los aspectos
positivos y aspectos por mejorar.

En el gráfico se observa la calificación
promedio obtenida por pregunta de
evaluación tanto de la persona docente como
de la escuela, con el fin de realizar un análisis
comparativo.

Si tiene alguna consulta, por favor comunicarse a la extensión 3354, 4094 o 1702

El resultado general y por persona docente (del proceso de evaluación del
desempeño docente por percepción estudiantil) es enviado por el CEA cuando se
alcanza el porcentaje mínimo de respuesta, establecido como el 50% de la
totalidad del estudiantado matriculado en el grupo impartido por la persona
docente evaluada.

El Centro de Evaluación Académica no entregará a la Unidad Académica ni dejará
resguardo de aquellas evaluaciones que no alcancen ese porcentaje mínimo de
respuesta. De existir casos en los que el porcentaje sea menor al 50%, se remiten los
comentarios emitidos por el estudiantado, pues estos proporcionan una importante
fuente de información para la mejora. 

50%

La devolución de los resultados a cada persona docente deberá remitirse, a
más tardar, 15 días después de recibidos en la Unidad Académica.
Posteriormente, la dirección deberá enviar al Centro de Evaluación
Académica un reporte de entrega, en el que se indique el día de la
devolución.

PERÍODO DE ENTREGA

BASE COMPLETA

En la última pestaña se presenta la base de datos sin
procesar para que la unidad académica o carrera
pueda obtener los resultados adicionales que considere
pertinentes.
También, si se solicitó la inclusión de preguntas
específicas en el cuestionario, en las últimas columnas
de esta base de datos se encuentra la información
recolectada para esas preguntas.


